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HƯỚNG DẪN THỰC HÀNH 
SỬ DỤNG DẤU CHỨNG NHẬN
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HOÀN THÀNH ĐÁNH GIÁ VÀ
ĐẠT ĐƯỢC KẾT QUẢ CHỨNG
NHẬN THÀNH CÔNG ĐÃ THỂ
HIỆN SỰ CAM KẾT CỦA TỔ
CHỨC THỰC HIỆN HIỆU LỰC
HỆ THỐNG QUẢN LÝ
VÀ CẢI TIẾN LIÊN TỤC

Quý khách hàng đã thành công và
đạt được chứng nhận bởi Bureau
Veritas Certification, một tổ chức có
uy tín toàn cầu về chuyên môn và
dịch vụ chứng nhận. Dấu chứng
nhận của Bureau Veritas
Certification minh chứng cho độ tin
cậy, tính bền vững và niềm tin, tạo
thêm giá trị gia tăng cho thương hiệu
của tổ chức.

Xin chúc mừng! Bạn đã đạt được
chứng nhận và vì thế có quyền tự do
sử dụng dấu chứng nhận được thừa
nhận và tín nhiệm trên phạm vi toàn
cầu. Dấu chứng nhận có thể được
sử dụng trong nội dung giới thiệu
trên trang web hoặc in ấn trên các
ấn phẩm, bao bì, phương tiện vận
chuyển, tòa nhà văn phòng và một
số mục đích khác.

Không chỉ là một công cụ để cho thấy
bạn đã vượt qua quy trình Chứng
nhận của Bureau Veritas, các dấu
mà chúng tôi cung cấp còn được sử
dụng để quảng bá chứng nhận mà
bạn đang sở hữu một cách hợp
pháp.

DẤU CHỨNG NHẬN 
ĐÃ CÓ
ĐỐI VỚI TẤT CẢ CÁC LOẠI 
CHỨNG NHẬN

MÔI TRƯỜNG
ISO 14001

CHẤT LƯỢNG
ISO 9001

SỨC KHỎE VÀ AN TOÀN
ISO 45001

TRÁCH NHIỆM 
XÃ HỘI
SA 8000

BẢO MẬT IT
ISO 27001

TIÊU CHUẨN 
NGÀNH CỤ THỂ
IATF 16949 (Ô tô),
AS/EN 9100 (Hàng không
vũ trụ),
ISO 22000 (Thực phẩm), 
FSC (Lâm nghiệp) ...

HÃY CHO HỌ BIẾT 



Lưu ý: Dấu chứng nh ận này có th ể được hỗ trợ bởi logo c ủa cơ quan công nh ận theo gi ấy chứng nh ận đã cấp.
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Bắt buộc tuyên bố miễn trừ trách nhiệm theo trường
hợp 3 bên dưới

.SỬ DỤNG 
DẤU CHỨNG NHẬN 
NHƯ THẾ NÀO?
1. Trên các ấn phẩm, trang web, quảng cáo ...

2. Trên các phương tiện giao thông hoặc các công trình 
cố định, chẳng hạn như các tòa nhà để quảng cáo

3. Trên thùng hoặc bao bì lớn (thứ cấp hoặc trung gian)
dùng để vận chuyển sản phẩm

4. Trên sản phẩm hoặc bao bì trực tiếp
(trưng bày hoặc bán lẻ)

Tuyên bố miễn trừ trách nhiệm được thêm vào bên dưới
dấu chứng nhận: sản phẩm này được thiết kế, phát triển
hoặc sản xuất theo hệ thống quản lý được chứng nhận
bởi Bureau Veritas theo tiêu chuẩn ISO 9001:2015

Dấu chứng nhận thể hiện sự phù hợp của hệ thống quản lý
của bạn so với yêu cầu của các tiêu chuẩn liên quan: chứng
nhận không xác nhận sự phù hợp cụ thể của một sản phẩm
hoặc dịch vụ nào. Vì lý do này, bạn cần cẩn trọng khi sử dấu
chứng nhận, không sử dụng dấu chứng nhận hoặc viện dẫn
giấy chứng nhận theo hình thức có thể gây hiểu nhầm việc
chứng nhận cho sản phẩm hoặc dịch vụ, hoặc ngầm hiểu
việc chứng nhận được áp dụng cho các hoạt động và địa
điểm nằm ngoài phạm vi chứng nhận.

DẤU CHỨNG NHẬN CỦA 
BUREAU VERITAS 
CERTIFICATION

C E R T I F I E D

ISO 9001
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Chỉ có ba màu này có thể được sử dụng khi tạo
dấu chứng nhận:

Màu sắc cho dấu chứng nhận
liên quan đến tính bền vững

Màu sắc cho dấu
chứng nhận chung

ĐỎ
PANTONE 200 C
C10 M100 Y75 K15 
R176 G0 B45
HEX/HTML #B0002D

XÁM
PANTONE 404 C
C0 M0 Y20 K70
R104 G102 B92
HEX/HTML #68655C

XANH
PANTONE 361 C
C75 M0 Y100 K0
R104 G166 B65
HEX/HTML #68A641

CÓ HOẶC KHÔNG CÓ GHI CHÚ GIẢI THÍCH

CÓ HOẶC KHÔNG CÓ MÃ QR
Có hai phiên bản của dấu chứng nhận: có và không có mã QR. Các tệp dấu chứng nhận có sẵn ở định dạng EPS để sử
dụng khi in. Khi bạn thay thế mã QR, vui lòng đảm bảo màu sắc và cấu trúc theo tệp được sử dụng, vì màu ở định dạng
CMYK hoặc Pantone tùy thuộc vào tệp. Màu Pantone chỉ nên được sử dụng theo yêu cầu của nhà in. Việc sử dụng màu
Pantone làm phát sinh thêm chi phí.

Có mã QR Không có mã QR

CER T I F I E D  
NAME OF THE 
CERTIFICATION MARK 
(GENERIC)

CER T I F I E D  
NAME OF THE 
CERTIFICATION MARK 
(GENERIC)

BỀN VỮNG HOẶC KHÔNG BỀN VỮNG
Có hai loại dấu chứng nhận: dấu chứng nhận CHUNG và dấu chứng nhận liên quan đến BỀN VỮNG.

Màu của dấu chứng nhận CHUNG là ĐỎ và màu của dấu chứng nhận BỀN VỮNG là XANH.
Màu XÁM được sử dụng cho các yếu tố khác là logo BV.

Dấu chứng nhận CHUNG

CER T I F I E D  
NAME OF THE 
CERTIFICATION MARK 
(GENERIC)

Dấu chứng nhận BỀN VỮNG

CER T I F I E D  
NAME OF THE 
CERTIFICATION MARK 
(SUSTAINABILITY)

Chú thích không được vượt quá ba dòng 
theo định dạng. Vùng này không bắt 
buộc. Có thể xóa nếu không cần thiết.

CER T I F I E D  
NAME OF THE 
CERTIFICATION MARK 
(GENERIC)

• Có thể bổ sung chú thích ngắn cho giấy chứng nhận.

• Chú thích này không vượt quá ba dòng theo định dạng thiết kế.

• Nếu cần xóa, vui lòng không di chuyển các yếu tố khác. 

MÔ TẢ CÁC DẠNG KHÁC NHAU
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SỬ DỤNG 
DẤU CHỨNG NHẬN 
KÍCH THƯỚC & THÀNH PHẦN

MẶT TRƯỚC

Vùng Bảo Vệ

Arial Regular (Arial thường):
Áp dụng cho từ CERTIFIED.
Trong trường hợp cần dịch ra, cần điều chỉnh khoảng cách
giữa các chữ cái

Arial Bold (Arial đậm):
Áp dụng cho tên c ủa chứng nh ận

Arial italics (Arial nghiêng):
Áp dụng cho phần chữ giải thích

THÀNH PHẦN
Tất cả các chữ đều có thể chỉnh sửa. Nếu thay thế chữ,
cần thay đổi kích thước khoảng trống dành riêng cho các
chữ đó. Chỉ có thông tin chứng nhận được tô màu (đỏ hoặc
xanh lá cây). Tất cả các chữ khác đều màu xám.

VÙNG BẢO VỆ
Để duy trì tính toàn vẹn trực quan của dấu chứng nhận, nên
sử dụng một khoảng trống tối thiểu (vùng bảo vệ).

KÍCH THƯỚC
Cho mục đích kỹ thuật số, kích thước mặc định là (vùng
bảo vệ bao gồm): 1024 x 510 pixel cho chứng nhận có mã
QR 820 x 510 pixel cho chứng nhận không có mã QR. Cho
mục đích in ấn, kích thước phù hợp nhất là 115x45 mm.
Chiều dài tối thiểu của dấu chứng nhận là 60 mm.

Đây là những khuyến nghị, ngoài ra còn tùy thuộc vào
yêu cầu khách hàng.
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Để in màu Pantone, hãy mở tệp:
25x10mm Certification Mark
Pantone.eps

Để in màu CMYK, hãy mở tệp:
25x10mm Certification Mark
CMYK.eps

• Định dạng nhỏ phải được
sử dụng trong các điều
kiện rất chính xác để đáp
ứng mong đợi của khách
hàng cụ thể (kích thước,
phương hướng).

• Tùy thuộc vào tên tiêu
chuẩn và nhu cầu của
khách hàng, hãy chọn
mẫu phù hợp hơn (ngang
hoặc dọc).

• Nếu tên của tiêu chuẩn
dài, hãy chọn phiên bản
có chữ được viết theo
chiều dọc, nếu có thể.

• Định dạng này có kích
thước rất nhỏ. Do đó, nó
chỉ có thể dùng cho một
tiêu đề ngắn.

• Tùy thuộc vào độ dài của
tiêu đề, điều chỉnh kích
thước phông chữ. Dưới
5pt đều bị cấm.

• Bất kể trường hợp sử
dụng nào (kỹ thuật số
hoặc in ấn), dấu chứng
nhận ở định dạng nhỏ
phải được tạo bởi người
có chuyên môn.

KHUYẾN NGHỊ

CHO ĐỊNH DẠNG NHỎ
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20 mm

C E R T I F I E D

CERTIFICATION 
MARK

35
m

m

20 mm

CHO ĐỊNH DẠNG CHUẨN
Để in màu Pantone, hãy mở tệp:
145x45mm Certification Mark Pantone.eps

Để in màu CMYK, hãy mở tệp:
145x45mm Certification Mark CMYK.eps

• Cho mục đích in ấn, các tệp dấu chứng nhận có sẵn
ở định dạng EPS, có và không có mã QR.

• Khi thay thế mã QR, hãy đảm bảo tôn trọng màu sắc
và cấu trúc theo tệp được sử dụng.

• Màu sắc ở định dạng CMYK hoặc Pantone tùy thuộc
vào các tệp tin.

• Màu Pantone chỉ nên được sử dụng theo yêu cầu
của nhà in. Việc sử dụng màu Pantone làm phát sinh
thêm chi phí.

Lưu ý: Nếu bạn dùng phần mềm xử lý đồ họa để
chỉnh sửa, sử dụng các màu phù hợp đã được xác
định trong biểu đồ màu.

Generic certification mark

20 mm
C E R T I F I E D

CERTIFICATION 
MARK

50 mm

IN ẤN
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TRUYỀN THÔNG KỸ THUẬT SỐ CÓ 
NHỮNG CÁCH SỬ DỤNG BỔ SUNG.
CHÚNG TÔI CUNG CẤP THÊM CÁC 
QUY TẮC VÀ HƯỚNG DẪN GIÚP BẠN 
HIỂU ĐÚNG

SỬ DỤNG CHỨNG 
NHẬN TRÊN TRANG 
WEB CỦA BẠN

Hãy nhớ rằng: dấu chứng nhận
áp dụng cho hệ thống quản lý,
không áp dụng cho sản phẩm. Bạn
có thể hiển thị dấu chứng nhận
trên trang web để quảng bá cho
sản phẩm sản xuất tại địa điểm
được chứng nhận, tuy nhiên cần
bổ sung thêm tuyên bố về sản
phẩm. Đối với các trang web
quảng bá cho nhiều sản phẩm
khác nhau, cần lưu ý nêu rõ TẤT
CẢ các sản phẩm hiển thị trên
trang web được sản xuất tại địa
điểm thuộc phạm vi chứng nhận
của hệ thống quản lý.

Các nội dung tương tác trình bày
trên trang web cần rõ ràng và dễ
đọc. Cần đảm bảo rằng các thông
tin của trang web:

Không tách biệt dấu chứng nhận
với tuyên bố về sản phẩm

Dấu chứng nhận phải đảm bảo
chiều cao tối thiểu

Kích th ước đề xuất: trên trang web (phiên
bản máy vi tính để bàn), chúng tôi khuyến
nghị dấu chứng nhận có chiều rộng 200
pixel (tối đa 250 pixel).

THAM CHIẾU DẤU CHỨNG NHẬN 
CỦA BUREAU VERITAS 
CERTIFICATION TRÊN PHƯƠNG 
TIỆN TRUYỀN THÔNG XÃ HỘI
Các bài đăng trên phương tiện truyền
thông xã hội thường cần ngắn gọn
nhưng cần tránh gây hiểu nhầm.
Khi đề cập đến dấu chứng nhận của
Bureau Veritas, bạn phải luôn viện
dẫn đến tiêu chuẩn hệ thống quản lý
cụ thể và chính xác:

Hệ thống quản lý môi trường
của chúng tôi được chứng nhận
theo tiêu chuẩn ISO 14001 bởi
Bureau Veritas Certification
Bureau Veritas Certification đã
cấp nhãn xác nhận cho các sản
phẩm của chúng tôi
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NẾU BẠN MUỐN QUẢNG BÁ CÁC THÀNH TỰU
ĐẠT ĐƯỢC,

• Chúng tôi có thể hỗ trợ tổ chức sự kiện đồng ký
giấy chứng nhận

• Chúng tôi có thể hướng dẫn bạn sử dụng dấu
chứng nhận một cách tối ưu

• Bạn có thể đưa ra một thông cáo báo chí đã
được sự phê duyệt bởi Bureau Veritas

CHÚNG TÔI ĐỀ XUẤT NHỮNG CÁCH THỨC GIAO
TIẾP VÀ

• Bạn có thể chia sẻ thành tựu của mình tại một trong các
buổi hội thảo của Bureau Veritas Certification

• Chúng tôi có thể giúp bạn phát triển một trường hợp
điển hình hoặc video và quảng bá nó qua phương tiện
truyền thông của chúng tôi

Các tiêu chu ẩn Công nh ận / Chứng nh ận, các điều kho ản và điều kiện được
ưu tiên h ơn thông tin trong tài li ệu này. Vi ệc sử dụng d ấu chứng nh ận là
quyền được cấp bởi tổ chức chứng nh ận. Nếu gi ấy chứng nh ận của bạn b ị
thu h ồi ho ặc chấm dứt, bạn ph ải ngừng sử dụng tất cả tài li ệu qu ảng cáo có
liên quan đến Bureau Veritas Certification. Vi ệc sử dụng đúng d ấu chứng
nhận là một ngh ĩa vụ theo h ợp đồng và có th ể được giám sát trong quá
trình đánh giá.

BUREAU VERITAS 
CÓ THỂ GIÚP BẠN 
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BUREAU VERITAS

Chúng tôi hợp tác với khách hàng trên tất cả các ngành để giải quyết những thách thức về chất lượng,
sức khỏe và an toàn, bảo vệ môi trường, rủi ro doanh nghiệp và trách nhiệm xã hội. Mạng lưới toàn cầu
của chúng tôi bao gồm các chuyên gia đánh giá, các loại hình đánh giá, đào tạo và giải pháp chứng
nhận sẽ hỗ trợ khách hàng trong việc tối ưu hóa hiệu suất, thông qua cải tiến liên tục các quy trình và hệ
thống quản lý.

Châu Mỹ

13

Châu Âu

32

Châu Phi

18

Châu Á, Trung Đông & 
Thái Bình Dương

30

c e r t i f i c a t i o n . b u r e a u ve r i t a s . c o m



Tour Alto - 4,Place des Saisons.92400 
Courbevoie Cedex - FRANCE 
certification.bureauveritas.com
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Bureau Veritas thực hiện dịch vụ mang lại việc
kinh doanh giữa doanh nghiệp với doanh nghiệp
được kết nối xã hội, góp phần thay đổi thế giới
mà chúng ta đang sống. Là công ty hàng đầu
thế giới về dịch vụ thử nghiệm, giám định,
chứng nhận và giải pháp kỹ thuật, chúng tôi hỗ
trợ khách hàng trong tất cả các ngành giải quyết
các thách thức về chất lượng, sức khỏe và an
toàn, bảo vệ môi trường và trách nhiệm xã hội.

Bureau Veritas là một trong những tổ chức chứng
nhận hàng đầu thế giới. Chúng tôi hỗ trợ khách hàng ở
mọi châu lục với mục đích liên tục cải tiến hệ thống
quản lý và hiệu suất tổ chức của họ, nhằm giảm thiểu
rủi ro, đạt được sự tuân thủ, tăng cường niềm tin của
các bên liên quan và đạt được sự toàn diện.


